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Resumen

El objetivo del presente estudio fue analizar la estructura y la relativa importancia
de los valores personales del trabajo y otras areas de la vida basados en muestras
de varios ambientes culturales. Dos facetas de valores fueron delineados: area de
vida (trabajo, cultura, deportes, religion, politica y vida en general) y modalidad de

valores (instrumentales, afectivos y cognitivos).

Se hipotetizé que la estructura del dominante seria similar en todas las muestras,
mientras se esperaban diferencias significativas en la relativa importancia de ciertos
valores. Basados en datos obtenidos de muestras brasilefias (n=148), canadienses
(n=199), israelis (n=452) y palestinas (n= 597), las hipdtesis fueron examinadas y

respaldadas.
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Abstract
VALUES OF WORK, CULTURE, AND OTHER LIFE AREAS: A STRUCTURAL ANALYSIS

The objective of the present study was to analyze the structure and relative
importance of personal values of work and other life areas based on samples from
various cultural environments. Two facets of values were delineated: life area
(work, culture, sports, religion, politics and life in general) and value modality

(instrumental, affective and cognitive).

It was hypothesized that the structure of the domain will be similar for all samples,
while considerable differences in the relative importance of certain values may be
expected. Based on data obtained from Brazilian (n=148), Canadian
(n=199),Israeli (n=452), and Palestinian (n=597) samples, the hypotheses were

examined and supported.

Keywords: values, life areas, work, culture
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INTRODUCCION

En los ultimos afios ha habido un interés creciente en el analisis de los valores
personales (Levy, 1990; Rokeach & Ball-Rokeach, 1989; Sagie, Elizur, & Koslowsky,
1996; Schwartz, 1992, 1994; Triandis 1994). Los valores personales son estados,
objetos, metas o comportamientos deseables o importantes, transcendiendo
situaciones especificas y aplicados como standards normativos para juzgar y elegir
entre modos alternativos de conducta (Schwartz & Bilsky, 1987). De acuerdo con
Levy and Guttman(1976; Levy, 1990) un item pertenece al universo de los items
de valores si, y solo si, su dominio pregunta por la importancia de una meta o
comportamiento en area de vida (y), Yy el rango es ordenado desde muy importante
de obtener a muy importante de evitar. Estos valores son relevantes a varias areas
de vida, como vida familiar y hogar, trabajo, religion, cultura, deportes y politica
(Guttman, 1994; Jordan, 1992; Sagie & Elizur, 1996). Guttman (1994) observé
que “muchos investigadores previos hicieron distinciones entre valores de acuerdo
con las areas de vida... pero pocos hasta ahora han estudiado las interrelaciones
entre conductas de valores simultaneas en las distintas areas de vida” (pp. 130-
131). Mas audn, aunque en la actualidad se le da mucha atencién al analisis
transcultural de los valores personales, la investigacion simultanea de areas de vida

multiples en méas de una cultura es bastante raro .

Recientemente , Sagie y Elizur (1996) exploraron los valores personales en seis
areas de vida, nominalmente: trabajo, religion, cultura, deportes, y politica, como
también el dominio méas abarcativo de la vida en general, el cual primariamente se
refiere al hogar y a la familia. Basados en datos recolectados de 229 empleados
técnicos especializados y estudiantes de negocios, los autores demostraron que
sets paralelos de valores personales guian a la gente en varias areas de vida. Sin
embargo, como Sagie y Elizur (1996) se concentraron en una sociedad unica, la
generalizacion de sus hallazgos es limitada. Al comparar valores personales
relativos a seis areas de vida de canadienses, palestinos e israelies, el presente

estudio apounta a llenar la brecha.

Fascetas de los valores personales

De acuerdo con una investigacion previa (e.g., Elizur, 1984; Elizur, Borg, Hunt, &
Beck, 1991), se especificaron dos fascetas béasicas de los valores personales en el

estudio corriente: area de vida y modalidad de valor. La fasceta del area de vida
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incluye la vida en general (vida en el hogar), trabajo, religion, cultura, deportes y
politica. Esta lista no es exhaustiva, pudiendo agregarse otras areas (e.g.,

economica y educacion).

Usualmente, la vida familiar y elhogar y el trabajo son considerados obligatorios por
la gente. La mayoria de los adultos son miembros en ambos, grupos de trabajo y
familiares. Las actividades relativas a la cultura, los deportes y la politica
basicamente son actividades opcionales. Las personas pueden concentrarse en una
o0 dos de estas areas a expensas de otras. La religiébn es obligatoria para algunas
personas; sin embargo, es considerada como opcional por muchos otros. Utilizando
el acercamiento formal del analisis de fascetas Using the formal approach of facet
analysis (Shye & Elizur, 1994), las similitudes y diferencias entre las areas de vida

son consideradas en lo que sigue.

Otra faceta de los valores personales es la de modalidades. Aqui, distinguimos
entre tres modalidades en cada area de vida: instrumental, afectiva y cognitiva.
Los valores instrumentales o0 materiales tienen consecuencias directas, concretas y
practicas. Por ejemplo, seguridad econdmica, beneficios laborales y logros
deportivos. Valores afectivos, como el amor, amistady experiencias espirituales o
religiosas reflejan sentimientos o emociones. Finalmente, ciertos valores son
cognitivos en su naturaleza en el sentido que reflejan conocimientos y
comprension; por ejemplo, una vida o un trabajo significativos, la contribuciéon a la
sociedad y expandir los horizontes personales. Basados en el enfoque formal de la
teoria de las facetas (Shye & Elizur, 1994), y de acuerdo con investigaciones
previas (e.g., Elizur, 1984; Elizur at.al. 1991; Sagie & Elizur, 1996), sugerimos el

siguiente esquema de mapeo de valores personales:

The assessment of respondent (x) of the importance of an

A. Value modality

{al instrumental}
{a2 affective} goal pertaining to life area

{a3 cognitive}

B. Life area Range
{b1l life in general} ) {very important}
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{b2 work} ) obligatory ( ! )
{b3 religion} ) ====> ( ! )
{b4 culture} ) optional ( ! )
{b5 sports} ) {not important}
{b6 politics )

La estructura de los valores personales

El enfoque formal de la teoria de las facetas (Guttman, 1994;Levy, 1994;Shye &
Elizur, 1994) y las herramientas analiticas asociadas (e.g., Similarity Structure
Analysis) capacitan al cientifico para investigar la estructura del dominio de los
valores personales. Utilizando el Andlisis de Similitud de Estructuras (ASE), un
enfoque escalar multidimensional, puede comprenderse el concepto de los valores
como una entidad expandiéndose fisicamente en un espacio geométrico y cada item
observacional de valores (o variables) estd representado por un punto en tal
espacio (Shye & Elizur, 1994). Las distancias entre puntos estan inversamente
relacionadas a las similitudes observadas entre items segun medidos mediante
correlacién de coeficientes. Cuando la similitud entre dos items es relativamente
alta, la distancia entre los puntos que la representan deberia ser relativamente
pequefia; a la inversa, cuando la similitud entre items es baja, la distancia entre
puntos es relativamente grande. Para poder probar las hipoétesis estructurales,
puede considerarse la configuraciéon de los puntos en el espacio geométrico. Es
posible observar si el espacio puede ser particionado en regiones que reflejen los

elementos de cada una de las facetas.

Dos areas de vida, vida en general (hogar y familia) y trabajo, usualmente se
consideran obligatorias por la mayor parte de la gente. Las actividades relevantes a
otras areas vitales (p.ej, religion, cultura, deportes y politica) son intercambiables.
Estos atributos se ven reflejados en la distribucion del tiempo de la mayoria de los
adultos en varias sociedades. Horas especificas son dedicadas tanto al trabajo como
a la vida en familia mientras que el tiempo libre se comparte entre las areas de
vida opcionales. Por lo tanto, hemos predicho que las configuraciones de puntos
asociadas con la vida en general y el trabajo ocuparan una franja especifica en el
espacio geomeétrico. Por otra parte, se espera que las areas opcionales de vida

ocupen una franja en comun; aqui, cada area de vida corresponderd a una
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direccion diferente dentro de esa franja. Se espera que la estructura general del

dominio de los valores personales tenga una forma conica.

Variara la estructura de valores personales entre las muestras canadienses,

israelies y palestinas? En su estudio transcultural de valores laborales,

Elizur et al. (1991) encontraron diferencias entre muestras culturales en la
importancia de ciertos valores de trabajo. Sin embargo, la estructura de los valores
de trabajo era consistente entre muestras. De manera similar, esperamos que la
hipétesis anterior se sostenga entre los respondentes brasilefios, canadienses,
palestinos e israelies. Asi, aun cuando pudieran existir diferencias considerables en
la importancia relativa de varios valores, la estructura de Iso valores para las tres

muestras sera similar.

Importancia relativa de los valores personales

Los valores personales difieren entre si en el grado de su importancia para el
individuo focal (Levy, 1986). Asimismo, los sets de valores asociados con las
distintas areas de vida pueden variar en su importancia relativa para la persona.
Basado en la muestra de israelies judios, Sagie & Elizur (1996) encontraron que los
valores personales correspondientes a la vida en general fueron considerados los
mas importantes, seguidos por los laborales, culturales, deportivos, religiosos y
politicos.También se observé en otros estudios la importancia superior de los
valores laborales, comparados con los no-laborales (England, 1991; MOW
International Research Team, 1987). Podria sin embargo argumentarse que la
generalizacidon de esta jerarquizacion particular esta limitada al entorno israeli. Ya
que la contribucién de los factores culturales y religiosos es significativa sobre el
moldeo de los valores personales (Sagie, Elizur, & Koslowsky, 1996; Schwartz,

1994), resultaba esencial la validacién transcultural de estos hallazgos.

METODO

Sujetos
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En el estudio en cuestibn se examinaron cuatro muestras: brasilefia (n=148),

canadiense (n= 199), israeli (n=452) y palestina (n=597)

La composicion por género entre las muestras presenté variaciones.

Mientras que en las muestras de Brasil, Canada e Israel la mayoria fueron mujeres
(69, 58 and 51 porcentual respectivamente), en la muestra palestina eran casi la

mitad (47 porciento).

Procedimiento

Se utilizé en este estudio el cuestionario de valores personales de 54 items de
Sagie & Elizur's (1996) (véase Apendice 1). Nueve items representaban cada una
de las siguientes areas de vida: vida en general, trabajo, religion, cultura, deportes
y politica. Estos nueve items incluian tres elementos cognitivos, tres afectivos y
tres materiales. A cada respondente se le indicé considerar separadamente los
items de cada area de vida, y marcar primero el item mas importante y el de
menor imprtancia. Entonces, los respondentes sefialaron cada item remanente en
el area vital especificada, mediante una escala que iba de 1 (menos importante) a 6
(mas). Se utilizé este procedimiento para aumentar la sensibilidad de la escala
(p.e., la diferencia entre los valores mas y menos importantes de cada area de

vida).

Table 1: Means, Standard Deviations, Cronbach's Alpha, and Correlations. The

Composite Sample (n= 1396)

Variable Mean SD 1 2 3 4 5 6
Life Area
Life in
general 4.86 0.95 0.82

1
Work 2 4.77 0.98 0.72 0.88
Culture .3 4.28 1.01 0.45 0.50 0.88
4
5

Sports 4.07 1.23 0.26 0.32 0.38 0.84
Religion 3.67 1.18 0.20 0.30 0.36 0.34 0.86
Politics .6 3.59 1.33 0.19 0.26 0.40 0.35 0.28 0.91

Correlations are significant at least at the
0.01 level (2-tailed).
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Alpha

RESULTADOS

La Tabla 1 presenta la media, desvio standard e interrelaciones para la muestra
compuesta. Todas las correlaciones entre las distintas areas de vida son positivas, y
significativas al menos hasta el nivel 0.01. La correlacién entre la vida en general y
el trabajo es particularmente alta (0.72). Cultura con trabajo (0.50), con la vida en
general (0.45), y con politica (0.40) también son bastante elevadas. Todas las

demas correlaciones de la tabla son menores.

El orden de los juegos de valores personales en las distintas areas de vida es
similar al obtenido por Sagie & Elizur (1996). La muestra compuesta consider6 a
vida en general como el area de vida mas importante (M=4.86; SD=.95), seguida
por trabajo (M=4.77; SD=.98), cultura (M=4.28; SD=1.01), deportes (M= 4.07;
SD=1.23), religion (M=3.67; SD=1.18), y politica (M=3.59; SD=1.33).

Tabla 2 presenta la media y los desvios standard para las cuatro muestras y el
analisis de las varianzas entre muestras. Como puede observarse en la Tabla 2, se
encontraron desviaciones menores de la jerarquia mencionada arriba en las
muestras. Para los palestinos, el trabajo precedi6 a la vida en general (las medias
fueron 4.60 y 4.54; SDs=1.01 y 1.08, respectivamente). Cultura es mucho mas
alto que deportes para los brasilefios (means of 4.55 and 3.77) and the lIsraelis
(media de 4.33 y 3.61), es similar para los palestinos (4.25 y 4.24), sin embargo,
deportes es considrablemente mas alta que cultura para los canadienses (media de

4.57 y 4.29 respectivamente).

Religion y politica tienen una importancia similar para los israelies (media de 3.29 y
3.30) mientras que es considerablemente mayor para los brasilefios (media de 3.74
y 3.41); los palestinos (media de 3.92 y 3.82) y canadienses (media de 3.81 y 3.61

respectivamente).

Ver tabla 2 en Anexo

Aun cuando no se encontraron diferencias significativas en el orden de los valores
entre muestras, excepcién hecha de deportes ser mas elevada que cultura para la

muestra canadiense, se hallaron diferencias significativas dentro de la mayoria de
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las areas de vida entre las puntuaciones promedio de las tres muestras. Los juegos
de valores canadienses, palestinos e israelies, asociados con cada area de vida,
excepcion hecha de la cultura, difieren siginificativamente entre si (ver Tabla 2). De
acuerdo con la hipoétesis de estudio, la vida de hogar (vida en general) fue mas
importante para los respondentes israelies, canadienses y brasilefios (media de
5.17 y 5.12, y 4.87, desvio standard segun Tabla 2) que para sus colegas
palestinos (M=4.54; F=51.23, p<.000). Se observé una diferencia algo menor
entre muestras respecto de la importancia de los valores de trabajo. Las medias
canadienses, israelies y brasilefias fueron 4.95; 4.92 y 4.81 respectivamente, y la
palestina fue de 4.60; (F=12.30, p<.000).

En el area mas colectiva de la religiébn, se encontré6 que los palfiestinos
estaban mas alto que los canadienses, brasilefios e israelies, con medias de
3.92, 3.30, 3.59 y 3.41 (F=39.71, p<.000).

De modo similar, siendo mas colectivos los valores de politica, los palestinos
dieron mas alto que los canadienses, brasilefios e israelies, (Ms=3.81, 3.59,
3.41 y 3.30 respectivamente; F=19.59, p<.000).

Los deportes incluyen tanto actividades individuales como colectivas. Ya que los
juegos colectivos involucran una gran parte del pudblico esperamos que los
palestinos, siendo mas colectivamente orientados iabn a arrojar resultados mas
elevados en estos items. Efectivamente encontramos que los palestinos rankearon
deportes mucho mas elevado que los israelies y brasilefios (Ms=4.24, 3.77 y3.61
respectivamente). Algo notable fue que los canadienses, considerados como una
sociedad individualista, rankearon deportes aun mas alto que los palestinos, y aun

precediendo cultura (M=4.57 (M=4.28).

Ya que cultura puede considerarse ya sea publica o privada, sus puntuaciones
no difieren mucho entre las muestras. Los brasilefios e israelies la rankean
mas alto (M=4.55 y 4.33) los canadienses y palestinos, mas bajo (M=4.28 y
4.25) Estas diferencias fueron significativas (F=4.03, p< 0.007).

Analizando la the estructura de los valores personales
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La hipotesis estuctural fue testeada mediante un programa computarizado ASE.
Basicamente se obtuvieron resultados similares para las tres muestras. Los
resultados de una solucion tridimensional para cada una de las muestras se
reproducen en un mapa en las figuras 1, 2, 3 y 4. Se clasificaron los puntos que
representan items de valores de acuerdo a las dos facetas de la definicion. Los
coeficientes de alienacion fueron 0.15 para los israelies, 0.19 para los brasilefios,

0.16 para los canadienses, y .20 para la muestra palestina.

FOLITICS

Figurel: The structure of Israeli values. A two-dimensional projection of a three-

dimensional SSA (coefficient of  alienation = .15).
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Figure 2: The structure of Palestinian values: a two-dimensional projection of a

three-dimensional SSA (coefficient of alienation = .20).

Al observar los mapas en las figuras 1, 2, 3 y 4, se pueden identificar tres areas
circulares percibidas como un set de capas, una sobre la otra. La franja mas ancha
de valores de vida estuvo localizada en la base de cada mapa. Ls valores de tabajo
le siguieron, en una franja algo mas estrecha. Las areas de vida restantes ocuparon
una franja circular aln mas angosta. Esta franja incluia las cuatro areas restantes:
religiéon, cultura. Deportes y politica, cada una localizada en una regidon especifica
en cufia. De este modo, la faceta del area de vida ordené el mapa como se
esperaba, en una direccién axial, hacia la vida en general, el trabajo, y cuatro

actividades opcionales.

POLITICS

Figura 3. Estructura de los valores de los canadienses: proyeccion

bidimensional de una ASE tridimensional (coeficiente de alienacion = .16)

Cada una de las areas vitales en las Figuras Each of the life areas 1, 2,3 y 4 pueden
dividirse de acuedo con las tres modalidades: cognitiva, afectiva, y material. Con
algunas excepciones, la mayoria de las regiones de las diferentes modalidades son
indistinguibles. Globalmente, la estructura total compuesta por todas las areas de

vida se parece a un cono, sinilar a las estructuras cénicas obtenidas en estudios
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previos (Elizur, 1991; Elizur & Shye, 1990; Sagie & Elizur, 1996). Se observaron
sin embargo algunas desviaciones menores de los patrones esperados. Por ejemplo
, un valor cultural como la creatividad (item 35), penetré en algun grado en la
franja laboal en la muestra palestina (Figure 2). Sin embargo, la mayoria de los

hallazgos sostuvieron las hipoétesis estructurales.

52

POLITICS

51 35

38 CULTURE

Figura 4:Estructure de valores de la muestra brasilefia: proyeccion

bidimensional de una ASE tridimensional (coeficiente de alienacion = .19).

DISCUSION

El objetivo primordial del presente estudio ha sido analizar la estructura de los
valores personales de muestras de varios entornos culturales. Basado en
investigaciones previas se presentdé un marco referencial para valores personales
basado en dos facetas. Una de ellas especificaba las areas de vida, incluyendo la
vida en general (hogar y familia), trabajo, religion, cultura, deportes y politica. La

otra especificé tres modalidades de valores: cognitiva, afectiva y material.
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En concordancia con lo esperado segun las hipotesis, las areas obligatorias de vida
ordenaron el mapa axialmente, en tres capas circulares: vida en general, trabajo y
actividades opcionales (o tiempo libre). Las cuatro actividades opcionales: religion,
cultura, deportes y politica compartieron una franja circular comdn, cada una
correspondiendo con una direccion diferente. Parece ser que tales actividades
juegan papeles alternativos para los respondentes; uno puede involucrarse con
asuntos religiosos; otro concentrarse en actividades culturales o deportivas
mientras que los intereses de otro se enfocan en temas politicos. Asi, estas pueden
ser descriptas como actividades opcionales a diferencia de la natiraleza obligatoria
de las otras areas de vida: hogar y trabajo (que tienen una parte mayoritaria en la
vida en general) y trabajo. Notamos que los datos obtenidos difieren de los de
Sagie & Elizur's (1996) en que para ellos religiéon era considerada una actividad

obligatoria. Investigaciones ulteriores podran resolver tal diferencia.

Es notable que las facetas de las areas de vida juegan un doble rol en este caso en
particular. Mientras que la faceta ordena el espacio axialmente en tres capas: vida
en general, trabajo y actividades opcionales.Las actividades opcionales tienene un

papel polarizante, cuando cada una de ellas corresponde a una direccién diferente.

Pueden definirse algunas propuestas para investigaciones futuras. Los estudios que
seguiran pueden examinar areas de vida adicionales, como educacién y economia.
Muestras adicionales que varien en afiliaciéon nacional, religiéon, cultura y ocupacion,
pueden ayudar a incrementar la generalizabilidad de los resultados. Por ultimo, la
comprension acerca de cuales son los valores mas importantes para cada grupo
religiosos, cultural o nacional, pude que sea importante para aumentar el

entendimiento mutuo entre grupos diferentes y fortalezca las perspectivas de paz.
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Table 2. Analysis of Variance of the Values of Brazilian (n=148), Canadian (n=199), Israeli (h= 452) and Palestinian (n= 597) students

Palestinians Israelis Canadians Brazilian
Variable Mean SD n Mean SD n Mean SD N Mean
Demographics
Gender (% of 53.1 49.1 42.3 31.1

females)

Life Area
Life in 4.54 1.08 597 5.17 0.71 452 5.12 0.67 198 4.87
General
Work 4.60 1.10 597 4.92 0.85 452 4.93 0.75 198 4.81
Culture 4.25 1.06 4.33 0.92 452 4.25 1.00 198 4.55
Sports 4.24 1.15 597 3.61 1.24 452 4.56 1.11 198 3.77
Religion 3.92 1.15 597 3.29 1.14 452 3.81 1.16 198 3.74
Politics 3.81 1.36 597 3.30 1.29 452 3.59 1.20 198 3.41
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Appendix 1: The Personal Value Questionnaire

You are kindly requested to answer the following questions. The questions are about the importance to you, of various
aspects of life. Please read the first section and circle number 1 for the least important item(s), and 6 for the most important

item(s). Then, rank the other items in that section. Repeat the same procedure for each of the remaining sections.

SECTION A: The importance to you of various aspects of life in general.

1. A meaningful life 123456
2. Self fulfillment 123456
3. Contribution to society 123456
4. Happiness 123456
5. Love 123456
6. Friendship 123456
7. A comfortable life 123456
8. Economic security 123456
9. Success 123456

SECTION B: The importance to you of various aspects of work life.
10. Meaningful work 123456
11. Self fulfilment at work 123456
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12

13.
14.
15.
16.
17.
18.
SECTION C: The importance to you of various aspects of religious life.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
SECTION D: The importance to you of various aspects of cultural life.
28.
29.
30.
31.
32.

. Work contribution to society
Happiness at work

Good human relations at work
Friendship at work

Work benefits

Work security

Success at work

Spiritual integrity

Self fulfillment

Contribution to society through religion
Peace of mind

Religious experience

Good human relations

Observance of religious precepts
Maintaining the tradition

Religious style of life

Broadening your horizons

Self fulfillment

Enjoyment of cultural activities

Cultural experience

Contribution to the society's cultural life

123456
123456
123456
123456
123456
123456
123456

123456
123456
123456
123456
123456
123456
123456
123456
123456

123456
123456
123456
123456
123456
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33. Good human relations in cultural life 123456
34. Cultural activity 123456
35. Creativity 123456
36. Cultural achievements 123456

SECTION E: The importance to you of various aspects of sports and athletic life.

37. An interesting life 123456
38. Self fulfillment in sports 123456
39. Contribution to society through sports 123456
40. Enjoyment 123456
41. Getting praise for sport achievements 123456
42. Feeling young and fresh 123456
43. Practicing physical performance 123456
44. Keeping physical fitness 123456
45. Attaining sport achievement 123456

SECTION F: The importance to you of various aspects of political life.
46. Fulfilling national/social goals 123456
47. Self fulfillment through political activity 123456
48. Contribution to society 123456
49. Satisfaction from political achievement 123456

50. Finding contentment in political activities 123 456

51. Good human relations 123456
52. Political doing 123456
53. Political achievements 123456
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54. Social achievement through political means 123456
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